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Sammanfattning

Rapporten dr ett resultat av en foljeforskningsstudie av projektet SATSA, ett projekt
som primért syftat till att ge ett forstérkt stdd till elever med problematisk
skolfranvaro.

Det rader en stor enighet om att projektet som sddant dr framgéngsrikt och
vélbehovligt, och ger tydliga resultat for de elever som fér det individuella stodet.
Metoden Supported Education dr implementerad inom projektet, men inte mer
allmént inom skolorna. Metoden anses dock vara ett bra verktyg for strukturering av
arbetet och mgjlig att anpassa till verksamheten.

Det ar svart att direkt koppla framgangen till SEd-metoden. Snarare dr det vissa delar
1 metoden som anses vara nycklar i arbetet: metodens mdjlighet att strukturera arbetet,
individfokus, frivilligheten samt coachernas sarkoppling fran skolan som
organisation.

Samverkanskapaciteten &r inte fullt utvecklad i ndgon av kommunerna/skolorna, utan
varierar mellan dem.

Skolpersonalens inledande misstdnksamhet mot projektet, brist pa kénsla av
delaktighet samt en viss projekttrtthet har haft negativt inflytande pa
samverkanskapaciteten.

Varierande behov av samverkan och olika pedagogiska perspektiv har ocksa spelat
roll f6r samverkan 1 skolorna.

En viktig forutséttning for samverkan &r att coacherna far tilltrade till skolorna, bland
annat genom mojligheten till att vara pa plats 1 vardagen, kunna interagera informellt
med skolpersonalen, ha tillgang till ett &ndamalsenligt arbetsrum och en
sammanhéllen arbetsdag.

Samverkan gynnas av organisatorisk tydlighet samt att projekt forankras bland
ledning och personal vid projektstarten. Information och kommunikation &r viktiga
aktiviteter, men ocksaé att sdkerstilla att det finns en mottagningskapacitet hos

organisationen dir projektet ska genomforas.
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Inledning

Den hér texten dr slutrapporten fran foljeforskningen som kopplats till projekt SATSA. Forst
redogor vi for bakgrund och uppligg, vartefter vi kort beskriver de tre olika faser som
identifierats i projektet. Vi utgér dérefter fran de tva fragor som foljeforskningen haft i fokus:
om samverkan och om metoden Supported Education, och vilka slutsatser som kan dras om
vilka framgingsfaktorer och utmaningar som férekommit. Texten bygger pa hela det
insamlade materialet i form av intervjuer, deltagande observationer pd moten samt

projektdokument och forskningslitteratur om Supported Education.

ESF-projektet SATSA

Den 14 juni 2023 beviljade Europeiska socialfonden sammanlagt 25,3 miljoner kronor for
projektet SATSA - hela viigen skola - arbetsliv, som sokts av Samordningsforbundet Ostra
Sodertorn. Projektet syftar till att fler ungdomar pabdrjar och slutfor en gymnasieutbildning
och ska forebygga att ungdomar hamnar i situationer med problematisk skolfranvaro. Aven
overgangar fran skola till arbete ska forenklas och forkortas sa att fler ungdomar littare kan
fa arbete och bli inkluderade 1 samhéllet. Projektet var ett av atta projekt som beviljades stod,
vid sidan av till exempel kvinnors etablering 1 Stockholms stad (37,2 milj.) och
kompetensutveckling inom dldreomsorgen i Stockholms stad (32,6 milj.).

SATSA-projektet har projektmal savil pa individ- som organisations- och samhillsniva.
Huvudproblemet handlar om att manga unga méter svarigheter 1 6vergangen mellan skola
och arbetsliv, framfor allt unga med 1ag utbildning, 1 socioekonomiskt utsatta omraden
och/eller med nagon typ av funktionsnedsittning. Orsakerna handlar om att de unga kan ha
ojdmlika forutséttningar, mota bristande stdd och kunskap, hamna mellan stolarna i
samordnings- och samverkansinsatser samt att de kan utséttas for diskriminering. Det kan
finnas konsskillnader 1 arbetet med malgruppen och arbetsgivares incitament att anstilla
personer med kort utbildning &r laga. De negativa konsekvenser som de unga riskerar att
mota dr ekonomisk utsatthet, samre hdlsa och levnadsvillkor, lag sjélvkénsla och egenmakt
samt ett utanforskap. Sdledes dr det en komplex problembild som framtrader, och som
SATSA-projektet ska ta sig an.

Projektidén handlar om att motverka skolavhopp och 6ka andelen elever med slutford
gymnasieutbildning, det vill séga att arbeta férebyggande och innan en elev hunnit hoppa av
gymnasieskolan. Mélgruppen for SATSA-projektet dr saledes unga personer som riskerar att
inte paborja eller fullfolja en gymnasieutbildning och som ar boende 1 Haninge, Nyndshamn
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eller Tyreso. For att fler ska pabdrja och slutféra en gymnasieutbildning ska projektet erbjuda

fyra insatser:

o ctt forstirkt stod till elever med problematisk skolfrénvaro,
e arbetslivsinriktade insatser pa skolorna,
e kompetensutvecklingsinsatser till personal som mdter malgruppen samt

e utveckla en tydligare samverkansstruktur i 6vergangarna mellan skola och arbetsliv.

Projektet utgér frdn en modell som kallas individanpassat stdd i studier, Supported Education
(SEd). Inom ramen f6r denna modell arbetar projektet med sma coachteam bestaende av en
studie- och yrkesvigledare och en arbetsterapeut i varje kommun samt en gemensam kurator.
Genom Okad végledning, anpassning och stod (inklusive vardstod) syftar arbetet till att bidra
till forbéttrade mojligheter att klara studier och hantera livssituationen. Coachteamen kommer
att arbeta néra skolornas elevhilsoteam (EHT) dér ocksa ingéngen till projektet sker.
Projektet kommer ocksé erbjuda skolorna arbetslivsinriktade insatser som okar elevernas
kunskap om arbetslivet. Ledningsfunktioner och personal som moter mélgruppen kommer att
erbjudas kompetensutvecklingsinsatser som 6kar kunskapen om malgruppens behov och
forutsattningar samt om verksamma metoder. Slutligen kommer arbetsgrupper att tillsittas i
syfte att identifiera hinder i 6vergangarna mellan skola och arbetsliv samt utveckla tydligare
rutiner och samverkan.

SATSA utgar fran vad man kallar en fordndringsteori. Den innehéller de effekter som ska
uppnas pa olika sikt och nivéer. Det langsiktiga malet &r att bidra med fordndringar pa
organisations- och samhillsniva. Projektet ska bidra till att fler unga vuxna fullf6ljer sina
gymnasiestudier, till forbéttrade levnadsvillkor, minskad ekonomisk utsatthet, minskad
arbetsloshet och minskad sjukfranvaro for malgruppen. Dessutom ska dvergangar fran skola
till arbetsliv forenklas och forkortats sa att fler unga inkluderas 1 arbetsliv och samhéllsliv. Pa
individniva handlar det om att deltagarna ska fa 6kad egenmakt och delaktighet, och sa
sméningom leva ett sjdlvstindigt liv.

For att nd dit krdvs enligt projektet implementering av metoden Supported Education.
Forutom metoden krédvs ocksa dckade kunskaper om arbetsmetoden och vilka behov som
finns. I sin tur kriaver detta utveckling av en samverkansstruktur mellan skolor och

kommunala insatser och insatser liksom andra relevanta aktorer inom omradet.



SATSA har ocksé satt upp siffersatta mal. Projektet ska ha tagit emot minst 300 deltagare,
150 kvinnor och 150 mén. Detta mal reviderades dock under projektets gang till 240
deltagare, och till slut landade antalet deltagare som fatt insatsen pa 215 elever. Malen ar
bland annat att samtliga deltagare ska uppge att de fitt 6kade mojligheter att fullfdlja sina
studier, och att kunna hantera sin livssituation. Det dvergripande malet dr att andelen unga

som slutfor sina gymnasiestudier ska ha okat.

Foljeforskningen i SATSA
Till projekt SATSA har knutits sdvil utvérdering som foljeforskning. Foljeforsknings-

projektet, som denna text dr en del av, syftar till att l6pande studera projektets arbetssitt och
organisering under projekttiden. Tva huvudfragor stér i fokus for foljeforskningsprojektet, en

om samverkan och en om metoden:

1. Hur styrs och organiseras samverkan, och vilka faktorer framjar och himmar sa

kallad samverkanskapacitet?

2. Pa vilket sditt bidrar metoden Supported Education i arbetet med att minska

skolavhopp, och hur anvinds metoden i SATSA?

Malet med foljeforskningsprojektet dr att bidra till en 6kad kunskap om samverkanskapacitet
och styrning av projektet for att 6ka formagan och bidra till 6kad langsiktighet, storre
helhetsperspektiv och bittre samverkansstrukturer for malgrupper som behover stod fran flera
aktorer. En viktig avslutande fraga géller siledes pé vilket sétt styrningen kan fordndras sa att
samverkanskapaciteten dkar. En forvéntan i borjan av projektet var att
foljeforskningsprojektet kan bidra till att utveckla teorier om samverkan och
samverkanskapacitet, dd detta dr ett perspektiv som @nnu inte anvinds i ndgon storre
utstrackning 1 Sverige. Projektet forviantas ocksa bidra till forskningen om ungas skolavhopp
samt social innovation i offentlig sektor.

Utover detta ska foljeforskningen bidra till 6kad kunskap om metoden Supported
Education och dess forutséttningar att ge stod till elever med frdnvaroproblematik. Slutligen
kommer skillnader mellan de tre kommunerna att jamforas. Finns det skillnader mellan

kommunerna och vad beror dessa 1 s fall pa?



I studien har 57 intervjuer genomforts dels med projektpersonal, inklusive coacher och
projektledare, dels med skolpersonal, inklusive EHT-personal, larare, bitrddande rektorer och
rektorer. Utdver detta har vi dven intervjuat foretrddare for Riksforbundet for social och
mental hilsa (RSMH), chefer i férvaltningar pa olika nivaer samt kommunpolitiker. Vid
sidan av intervjuerna har vi ocksé foljt SATSA-projektets interna moten, sdvél de sdrskilda
coachméten som andra mer strategiska moten. Ovrigt material utgdrs av dokumentation kring
metoden Supported Education, internt projektmaterial och forskning kring Supported
Education. Rapporten hdmtar delar frin tidigare delrapporter.

Rapporten ar disponerad enligt foljande: I ndsta avsnitt redogors kort for den teoretiska
bakgrunden kring samverkan och samverkanskapacitet samt Supported Education. Darefter
presenteras berdttelsen om SATSA utifran intervjustudien i tre faser. I de tva foljande
avsnitten diskuteras forst samverkansfragan, och sedan frdgan om metoden Supported
Education. Efter detta foljer en avslutande del dér vi diskuterar de 6vergripande resultaten av

studien.

Vad ar samverkan och samverkanskapacitet?

Samverkan ar ett Overgripande begrepp som anvinds for att beskriva en sorts arbetsform,
men som har olika betydelser och saknar enhetlig definition. Mer generellt kan samverkan ses
som en relation mellan organisationer och individer som kan ha olika starka samband med
varandra. Ofta skiljs mellan samverkan, samordning och samarbete (cooperation,
coordination och collaboration), dir graden av interaktion dkar fran samverkan till samarbete.
Ibland talas ocksé om samskapande eller samhandling som den starkaste varianten
(cocreation). I det vardagliga talet om samverkan far begreppet ofta sta for alla dessa
interaktionsformer.

Utgéngspunkten i detta projekt dr att det som samverkan betecknar ar en 6nskan om att
overskrida organisationsgrianser och binda samman olika organisationer (Jacobsen & Kiland
2017). En nyckelfraga ar pa vilket satt samverkan bidrar till béttre verksamhet, och béttre
resultat. Inom forskningsfaltet collaborative governance ar en central frdga vad som gor
samverkan framgangsrikt. Ett begrepp som utvecklats for att besvara denna fraga ar
Collaborative Capacity (CC) (Bardach 1998; Gazley, 2010; Giest, 2015; Weber &
Khademian, 2008; Mischen 2015). Collaborative capacity handlar om de forutsattningar som
kravs for koalitioner att driva effektiv samverkan och bygga hallbar samhéllsforandring

(Goodman et al., 1998). Foster-Fishman et al (2001) har sammanstéllt en mangd



forskningsartiklar om collaborative capacity, och utifrdn denna genomgang listat de faktorer
som ar kritiska for mojligheten till framgéngsrik samverkan. De delar in dessa faktorer i fyra
nivaer: medlemskapacitet, relationskapacitet, organisationskapacitet och programkapacitet.
Medlemskapacitet inbegriper kompetens, motivation och stdd till medlemmarna.
Relationskapacitetsfaktorer dr arbetsklimat, tillit, graden av delad vision samt jambordighet 1
maktférhallanden. Organisationskapacitet handlar om ledning, struktur, kommunikation,
resurser och forédndringsinriktning, medan programkapacitet ér faktorer som maél, behov och
hallbarheten 1 samverkan.

I en svensk forskningsstudie som studerar samverkan for arbetsrehabilitering for
ungdomar visades att det fanns ett antal faktorer som framjade och himmade samverkan
(Grape & Inelands 2013). De faktorer som gynnade samverkan var gemensamma mal,
lokaler, samordnad ledning, lagarbete, klara funktionsgrénser och huvudmannaskap. De
faktorer som missgynnade samverkan var ifall organisationerna hade skilda mal, olika
kunskapstraditioner, egna ekonomiska intressen, skilda etiska regler, olika organisatoriska
strukturer, oklar ansvarsférdelning samt om det fanns asymmetriska relationer mellan
parterna, dalig samordning och hdg personalomsittning. Sammanfattningsvis anvénds
samverkan, organisatorisk interaktion och modellen for samverkanskapacitet som det

huvudsakliga teoretiska ramverket i detta projekt.

Metoden Supported Education

I SATSA-projektet identifierades tidigt metoden Supported Education som ett viktigt verktyg
att anvénda for arbetet med att fi ungdomar att paborja eller fullfélja en gymnasieutbildning.
Enligt Riksforbundet for social och mental hédlsa (RSMH) ar Supported Education ett
individanpassat radgivnings- och stddprogram som hjélper personer med psykisk ohélsa att
uppna sina utbildningsmal (Rogers et al. 2010). ”Supported Education syftar till att hjélpa
personer med psykisk ohélsa att vélja, skaffa och genomfora utbildning eller ett yrkesinriktat
program efter deras eget val.” (Anthony 1992). Malgruppen for metoden ar personer med
psykisk ohélsa, som upplever svarigheter i att aterga till eller genomfora studier pé grund av
psykisk ohélsa eller hinder i omgivningen (Hofstra & Korevaar, 2016).

Metoden har sitt ursprung 1 Boston pa 1970-talet (Rogers et al 2010). En rorelse som
inbegrep avinstitutionalisering vixte fram i USA som innebar att individer med psykiatriska
funktionshinder borjade skrivas ut for att bo pa boenden i samhallet. Det utvecklades

dagtjénster, trafflokaler, dagbehandlingsprogram, partiella sjukhusvistelser och



yrkesinriktade rehabiliteringstjanster. S& smaningom utvecklades ocksé olika slags program
for att personer med psykisk ohélsa skulle kunna integrerades i samhéllet och leda till fasta
jobb och integrerade utbildningsmdojligheter (Anthony & Blanch, 1987; Anthony & Unger,
1991). Community Support Movement som initierades av Center for Mental Health Services
bidrog ocksa till att sporra innovativa modeller for rehabilitering, inklusive stodd
sysselséttning och bostdder (Mowbray, Brown, Furlong-Norman, & Soydan, 2002). I borjan
av 1980-talet mottog Boston University Center for Psychiatric Rehabilitation ett
utvecklingsbidrag for ett sddant utbildningsprogram (Unger, Anthony, Sciarappa, & Rogers,
1991). Sedan dess har det utvecklats program av liknande typ i flera amerikanska delstater.

Metoden kom till Sverige nér socialtjansten och psykiatrin 1 Malmo ville prova detta i
slutet av 1990-talet. Detta gjordes i samarbete med Bostonprojektet, och 25 personer
utbildades i metoden som genomfordes under en nioarsperiod.

I dagslaget klassas inte Supported Education som evidensbaserad da for fa studier med
’ratt” metodik genomforts. Men ambitionen &r att s smaningom kunna evidensbasera den.
Enligt Socialstyrelsen, som ansvarar for rekommendation av behandlingsmetoder innebar
evidensbaserad praktik en medveten och systematisk anviandning av flera kunskapskéllor for
beslut om insatser. Det dr den bésta tillgdngliga kunskapen, den professionella expertisen och
berdrda personers situation, erfarenhet och dnskemal som tillsamman utfér grund f6r
evidensbasering. Det ska vara en sammanvégning av dessa i relation till det nationella och
lokala sammanhanget.

Metoden utgar fran en sé kallad vélja-, skaffa-, behalla-modell. Forst ska det bedomas
vilken beredskap deltagaren har for att ga in i en rehabiliteringsprocess, direfter ska
beredskapen utvecklas. Sedan ska utbildningen viljas utifrdn personliga egenskaper och
kriterier. Som sista steg ska utbildningen behéllas. Fokus i modellen ska ligga pd deltagarnas
fardigheter och resurser. RSMH har utarbetat en verktygsldda som tillhandahaller
fragebatterier och formuldr som kan anvéndas 1 de olika faserna (RSMH, 2019).
Projektdeltagarna, coacher och medfinansierade har erbjudits och genomgétt RSMH:s

utbildning dér verktygsladan ér en viktig del av innehallet.



SATSA: s vag fran etablering till avslutning

I detta avsnitt redogor vi kortfattat for SATSA-projektets utveckling fran etablering till
avslutning. Beskrivningen delas in i tre tidsméssiga faser som foljer de delstudier som

genomforts under projekttiden.

SATSA i uppstartsfasen

Nér SATSA-projektet initierades 1 de tre kommunerna skilde sig forutsittningarna redan fran
borjan fran varandra. Ménga coacher upplevde att samverkan med skolorna var problematisk
inledningsvis. Exempelvis berittade flera coacher om svérigheten att boka mdten med
rektorerna, men det varierade 1 vilken utstrackning det var svért att informera om SATSA i
skolorna. I flera kommuner var skolorna foremal f6r omfattande omorganisation, vilket kan
ha haft betydelse for svarigheten att nd ut med information i skolorna. En konsekvens av
dessa forhéllanden var att coacherna darfor 4gnade mycket tid och energi at att informera
skolans personal 1 mer informella forum och att gora sig synliga pé skolan. SATSA:s lokala
forankring upplevdes som viktig savél bland coacher som projektledning. Den lokala
forankringen har forsvarats av att vissa skolor inte skapat mdjligheter for coacherna att vara
nérvarande, till exempel genom att tillhandahélla arbetsrum. Projektet verkar dock ha
uppfattats pa ett positivt sitt av skolpersonalen 6ver lag i kommunerna. Daremot har det
forekommit olika bilder av vad SATSA syftat till pa skolorna, sérskilt i relation till vilket stod
coacherna kan ge och utifrén vilka villkor. Detta kan sannolikt hinforas till svarigheterna att
nd ut brett med information i borjan av projektet.

En tidig observation i studien var att samverkan mellan coacher och skolpersonal, som
exempelvis ldrare eller personal i1 elevhélsoteamen, priglades av vissa svarigheter, vilka vi
har bendmnt som gransdragningar och revir mellan de yrkesgrupper som ingar i projektet. I
fokus hér stér olika synsitt pa eleverna och skolans uppdrag. En dimension handlar har om ett
tydligt kollektivt kunskapsfokus i skolan i kontrast till ett stddjande socialt individperspektiv
hos SATSA. Oklarheter kring arbetsdelningen mellan tjénster kan ha varit en bidragande
orsak. Aven hir kan den svaga forankringen av projektet ha haft betydelse.

Sammantaget gédllande samverkan betonade intervjupersonerna att samverkan tar tid, och
det krdvs mycket arbete for att skapa goda forutsdttningar for att uppritta nya
samverkansstrukturer, sdrskilt nér nya yrkesgrupper introduceras i en sé viletablerad miljo

som skolan.



Vad géller metoden SEd, har coacherna i SATSA-projektet uppfattat metoden som
strukturerad men flexibel, och att den erbjuder ett fordjupat arbetssitt 1 relation till eleverna.
Viss anpassning till malgruppen har dock skett under uppstartsfasen. Coacherna var ocksa
sedan tidigare bekanta med delar av innehéllet i SEd, eftersom den pdminner en del om andra
metoder som ingéar i professionernas utbildning. Vissa coacher menade ocksé att deras
erfarenheter och utbildning ger tillgang till verktyg som ér béttre ldmpade f6r uppgiften i
SATSA.

En av fordelarna med SEd ér att den skapar forutsittningar for coacherna att ge ett
kvalitativt stod, ”djupdyka” mer i elevernas problematik och ge mer tid till samtal dn de
ordinarie stodmojligheterna 1 skolan. Det &r dock inte helt tydligt om detta beror pd metoden 1
sig eller sjdlva existensen av SATSA-projektet. Att samtala med en vuxen utanfor skolans
vérld menar coacherna dr positivt for eleverna, samtidigt som forhoppningen dr att SATSA-
projektet kan skapa forutséattningar for skolan att diskutera och problematisera fragan om
skolfrdnvaro pa ett nytt sétt.

I projektets uppstartsfas uppkommer ocksé frdgan om hur coacherna ska hantera metoden
SEd och hur stor anpassningsbarheten dr. Om metoden kan anpassas i hog grad utifran
deltagarnas behov, vilket i det enskilda fallet kan vara mest lampligt, kan det diskuteras om
det &r samma metod de tre kommunerna anvénder och hur det ska utvirderas. Om fokus
handlar om mgjligheterna att utvirdera metodens effektivitet ar hog grad av anpassning
problematisk. Om i stillet metodens principer foljs noggrant 6kar matbarheten av dess
effektivitet, men minskar dd mojligheterna att anpassa till deltagarnas behov. I detta
metodsammanhang kan det ocksa diskuteras om det &r metoden 1 sig som bidrar till stodet
som ges, eller om det &dr det faktum att eleverna fir samtala under nya former med en

kompentent vuxen.

SATSA i etableringsfasen

I den andra delstudien av SATSA-projektet undersokte vi projektverksamheten nir den fétt
tid att etablera sig, det vill sdga ca 1,5 r efter projektstart. For att studera samverkan och hur
den organiseras och fungerar i praktiken anvénde vi begreppet samverkanskapacitet, som ar
kort beskriven tidigare i rapporten. I etableringsfasen fokuserade vi pa samverkan mellan
coacher och skolans personal, i huvudsak ldrare och bitrddande rektorer, givet vara tidigare
observationer om svéarigheter pa detta omrade.

I studien sag vi att vissa ldrare uppvisade vad som kan kallas “’projekttrotthet”, vilket kan
beskrivas som en initial skepsis mot “&dnnu ett projekt i skolan” och att projektverksamheten
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ocksa dr overgaende. Studien visade ocksa pé svérigheterna att infora projekt 1 stor skala utan
tydlig forankring hos skolpersonalen, nagot som ldrare upplever som brist pa delaktighet fran
deras sida samt att de forvéantas stjéla tid frdn kdrnuppgifterna. Vi betraktade dessa faktorer
som en av orsakerna till friktionen i samband med samverkan mellan coacher och lirare.

Ytterligare en faktor som identifierats var spdnningen mellan ett traditionellt
formedlingspedagogiskt och ett socialpedagogiskt synsétt pa skolan, dir SATSA-projektet &r
mer orienterat mot det senare. I det formedlingspedagogiska synsittet dr det undervisningen
och kunskapsoverforing som star i centrum. I det socialpedagogiska forhéllningssattet ingar
ett bredare perspektiv pa eleverna, dir ett individuellt, relationellt, stéttande och motiverande
forhallningssatt star i centrum. Var analys pekade mot att ett mer socialpedagogiskt tdnk
bland skolpersonalen antas gynna forutsdttningarna for samverkan mellan ldrare och coacher,
eftersom SATSA: s utgangspunkter just handlar om att ge individuellt stod och arbeta med
elevens relationer och formagor. En orsak till denna slutsats var att samverkan fungerade pa
ett smidigare sitt 1 de skolor som haft en profil med introduktionsprogram, resursskolor och
yrkesutbildningar och erfarenheter av elevgrupper som behdver sérskilt stod och olika typer
av anpassningar i skolan.

En tredje faktor gillande samverkansmdojligheterna ér relaterad till vilken typ av tilltrade
coacherna har fatt till skolorna. En del av detta involverar ocksd mojligheterna att delta pa
mdoten eller samverka med elevhilsoteamen. Den fristdende karaktaren pa relationen mellan
coacherna och skolans verksamhet har visat sig positiv for stodet till eleverna, men det har
samtidigt inneburit vissa hinder for samverkan. Mgjligheten f6r coacherna att vara pé plats i
skolorna har varierat mellan kommunerna — vissa har haft en tydlig arbetsplats i skolans
lokaler, medan andra inte haft det. Att vara pd plats i vardagen, mojlighet till spontana och
informella mdten 1 skolans korridorer, andamalsenligt arbetsrum och en sammanhéllen
arbetsdag har visat sig vara viktiga for samverkanskapaciteten. Bdde organisatoriska som
informella resurser har saledes visat sig viktiga for samverkan.

Trots viss skepsis fran personalen i skolorna inledningsvis var &ndad ménga positiva till
SATSA som insats. Samverkansklimatet har tydligt forbattrats och forédndrats under
etableringsfasen. Uppskattningen fran skolpersonalens sida handlade delvis om att SATSA
avlastar lararna, sérskilt 1 de skolor dir franvaron varit hog och dér lararna till viss del kint
sig hjilplosa. Efterhand har coacherna byggt upp ett fortroendekapital bland ldrarna och
rektorerna, &ven om det varierat bland kommunerna 1 vilken grad coacher och skolpersonalen
samverkat. En gemensam ndmnare bland skolpersonalen var en efterfrdgan pa mer feedback
frén coacherna tillsammans med mer 16pande utviardering av insatserna.
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Slutligen visar vara observationer att den externa samverkan med aktorer utanfor skolan
bade har initierats och etablerats i samtliga kommuner, exempelvis med kommunernas
arbetsmarknadsenheter och grundskolor.

Implementeringen av SEd-metoden har ocksé varit i fokus i den andra delstudien.
Beddmning var dér att SEd dr implementerad inom projektet, men inte i samma utstrackning
inom alla skolor dir projektets huvudsakliga stodverksamhet bedrivs. Bland coacherna ér det
tydligt att metoden anvinds, d&ven om den har anpassats till verksamheten och mélgruppen
efter hand. Metoden anses vara ett bra verktyg for strukturering av arbetet. Under
etableringsfasen togs initiativ till att géra metoden mer standardiserad i de tre kommunerna.
En del i detta var att coacherna borjade arbeta efter den s kallade femstegsmodellen, som dr
en utveckling av SEd-metoden baserad pa en nederldandsk forskares studier (se delrapport 2).
Femstegs-modellen uppfattades av coacherna som ett fortydligande av SEd och har bidragit
till en 6kad forstéelse for hur arbetet med metoden kan ske.

Ytterligare en fraga géllande SEd-metoden handlar om dess resultat. Hir har det varit svart
att direkt koppla projektets framgangar till SEd-metoden. Det dr en grundldggande svérighet
att, utifran en komplex verksamhet som skolan dér ménga olika faktorer bidrar till elevernas
framgangar, isolera effekterna av en enskild atgird som till exempel anvindande av en metod
som SEd. En annan aspekt dr mdjligheterna att dra slutsatser fran ett projekt diar
anviandningen av metoden varierat i de olika kommunala kontexterna. Det kan ocksé vara
delar i hela projektupplédgget som ger resultat i relation till projektmaélen.

Vad som dock framkommer &r att SATSA medfort ett antal positiva, men kanske inte
matbara, resultat. Snarare dr det vissa delar i metoden som anses vara nycklar i arbetet:
separationen mellan projekt, coacher och skola, frivilligheten, individfokus samt metodens
mdjlighet att strukturera arbetet.

En av fordelarna med SEd enligt skolpersonalen &r att metoden medger att stodet till
eleverna sker utanfor det formella skolarbetet och att eleverna traffar personer som inte &r
involverade 1 betygsdttning eller beddmning. En annan fordel, som ar kopplad till den forra,
ar frivilligheten 1 motet med coacherna, eftersom det ses som en viktig forutsittning for att
eleverna ska vara villiga att ta emot stodet. Frivilligheten stér pa sitt och vis 1 kontrast till
skolans mer sanktionsorienterade forhdllningssitt giallande skolfrdnvaro. Vidare, dr en annan
fordel mojligheten att arbeta med individfokus, pa ett sétt som varken ldrare, mentorer eller
EHT-teamet har resurser till, ndgot som har kunnat fordjupa forstaelsen av orsakerna till
skolfrdnvaron. Slutligen har det strukturerade arbetsséttet setts som en vésentlig framgéng
eftersom det mojliggjort ett samlat grepp om elevernas skolfranvaro.
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SATSA iden avslutande fasen

I den avslutande fasen har vi inriktat oss pé att studera hur ledningarna i de tre kommunerna
sett pd SATSA, och vilka utmaningar och framtidsvisioner som finns nér det géller frigan om
skolfrénvaro.

I samtliga kommuner bekriftas att skolfranvaro &r en stor utmaning och en nagot forbisedd
problematik i gymnasieskolan. Bland de skolor som varit aktuella i projektet varierar det
mellan program hur stor franvaron &r - pd individniva &r givetvis variationerna é@nnu storre.
En allmén observation dr att SATSA bidragit till att sétta fokus pa frdnvaroproblematiken i
gymnasieskolan, och att projektet bidragit med mer kunskap om vad som ligger bakom den
samt att ménga individer har fatt hjdlp och stdd. Ett annat viktigt bidrag har varit pd vilket sitt
man angriper malgruppen, det vill siga med det stod som metoden SEd medger. P4 sé sitt
upplevs projektet vara framgangsrikt, med en tydligt strukturerad metod att arbeta med
gentemot malgruppen. En rektor menar att SATSA lyckats ringa in ménga av de elever som
skolan sjélva inte har resurser att stddja. SATSA har lyckats nd de skoraste eleverna och
framfor allt har SATSA riktat strélkastarljuset mot de elever som inte kommer till skolan. Det
forebyggande forhallningsséttet lyfts ocksa fram som centralt, eftersom det dr bade ménskligt
och samhillsekonomiskt klokt att investera tidigt, innan en ung person riskerar att f svart att
etablera sig i studier och arbetsliv och bli en storre framtida kostnad for exempelvis
socialforvaltningen.

I alla tre kommuner konstateras det dock att projektets resultat &r svéra att mita pa ett
rattvisande sétt. Att enbart se till resultat i form av fullfljda studier eller forbéttrade betyg
fdngar inte de mer subtila effekterna av insatserna. For ménga av de elever som deltagit
handlar framstegen om grundldggande saker — att 6verhuvudtaget ta sig till skolan, att gradvis
oka sin nédrvaro eller att aterfa tron pa sin egen formaga. Dessa fordndringar ar verkliga och
betydelsefulla, men dr svéra att fanga i1 studier. Dessutom saknas i manga fall goda
jamforelseobjekt, vilket gor det svért att isolera projektets bidrag fran andra faktorer. Det
finns en risk att projektets virde underskattas om utvirderingen enbart fokuserar pa
kortsiktiga och kvantifierbara utfall, medan de djupare effekterna — som kanske visar sig forst
efter flera ar — forbises.

En viktig insikt som projektet bidragit med ar att det bakom en elevs franvaro kan délja
sig en kombination av skolrelaterade svarigheter — ett hogt tempo med hoga krav, svarigheter
att i den digitala skolvirlden hitta information och bristande stod frdn mentorer — och faktorer

som ligger utanfor skolans kontroll, som psykisk ohélsa, svira hemférhdllanden och sociala
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utmaningar. Det finns dock en viss spanning mellan olika synsétt pa problemet: en del
skolledare menar att franvaron i grunden handlar om brister i skolan som milj6, medan
SATSA arbetar utifrdn ett bredare perspektiv som dven véger in externa faktorer och elevens
hela livssituation. En gymnasieskola har ocksa pa eget initiativ anstéllt en frdnvaroutredare,
parallellt med SATSA-projektets coacher. Utgdngspunkten i detta arbete har varit de
skyldigheter Skolverket anger att varje skola har for att hantera franvarofrdgan, och syftet har
varit att undersoka orsaker som skolan kan paverka for att 4 eleverna att dterkomma till
skolan.

Aven om den allmiinna héllningen i de tre kommunerna varit att SATSA bidragit p3 ett
positivt sétt, har 4nda ett antal utmaningar med SATSA-projektet uppméarksammats av
ledande personer i kommunerna. For det forsta har det funnits utmaningar i att implementera
ett projekt i en redan pé forhand noggrant planerad verksamhet, sdrskilt i en stor skola. I de
mindre gymnasieskolorna har detta inte uppfattats som ett lika stort problem. En annan
aterkommande utmaning i samtliga kommuner &r att projektet upplevts som fristaende fran
den ordinarie skolverksamheten — ett parallellt spar som levt sitt eget liv vid sidan av den
etablerade organisationen. Detta har fatt flera negativa konsekvenser. Det har bland annat
forsvarat forankringen hos ldrare och 6vrig personal, som ibland upplevt coachernas nirvaro
som ett intrdng 1 deras yrkesroll. Det har ocksé skapat otydliga grinsdragningar gentemot
befintliga funktioner som kuratorer, specialpedagoger och studie- och yrkesvégledare, vilket
lett till friktion och oklarheter kring ansvar och sekretess. En tydligare organisatorisk
integrering lyfts darfor fram som en forutséttning for att liknande satsningar ska ge varaktig
effekt. Samtidigt finns en inbyggd spanning hér - om coacherna blir alltfor integrerade 1
skolan riskerar deras sarskilda roll att urvattnas, och de kan komma att absorberas av andra
arbetsuppgifter och forlora den distans till skolan som i manga fall &r en forutsittning for
elevernas fortroende. En tredje utmaning, eller svaghet, som ndmnts ar att satsningen enbart
inkluderar elever fran de tre utvalda kommunerna. Detta skapar inte likvardighet d4 ménga
elever i kommunernas skolor &r folkbokforda i minga andra kommuner, och dérfor inte kan
fd ta del av insatsen. Enligt ramarna for SATSA har det endast varit elever folkbokforda 1
Tyresod, Haninge och Nyndshamn som har kunnat bli féremal {or insatsen. For det fjarde
upplevs det som en begransning att projektet endast har kunnat hjdlpa en mindre del av de
elever som dr i behov av stod. Fran bade skolledningar och forvaltningar hade man 6nskat
mer bredd 1 projektet, det vill séga att coacherna kunnat arbeta med fler elever. Ytterligare en
svarighet som identifierats har varit avsaknaden av kontroll och padverkansmgjligheter fran
skolledningens sida, eftersom projektdgarskapet innehafts av samordningsforbundet. Storre
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mojlighet till styrning fran exempelvis rektors sida hade, menar man, kunnat ge mer effekt
och hjilpa fler. En sddan mojlighet hade ocksa inneburit att projektet fatt delvis en annan
inriktning, mot snabba forebyggande insatser.

Sett till metoden SEd beskrivs den som verksam i alla tre kommuner. Den handlar om att
bli birare av sin egen process genom den processbaserade dialogmetoden, som en rektor
beskrev den. Fran forvaltningshéll uttryckte man med emfas att det dr oerhort viktigt att man
arbetar med evidensbaserade metoder i skolan, vilket SEd uppfattas vara. En central
framgangsfaktor har varit den frivilliga och icke-kravbaserade relationen mellan coach och
elev som metoden medfor. Till skillnad fran skolans ordinarie personal — vars relation till
eleverna ofta dr forknippad med krav, bedomning och myndighetsutévning — har coacherna
kunnat moéta eleverna pé andra villkor, vilket skapat ett fortroende som gjort det mojligt att na
elever som skolan annars inte lyckats stodja. Metoden utgér fran elevens egna drivkrafter och
motivation, vilket upplevs som en styrka. Samtidigt konstateras att detta individfokuserade
arbetssétt 1 viss man star 1 kontrast till skolans traditionella uppdrag, som handlar om
undervisning i en storre grupp och kunskapsférmedling snarare dn individuellt socialt stdd.

Trots utmaningarna dr erfarenheterna frin SATSA enligt de intervjuade vérdefulla och bor
tas tillvara. Kommunerna viljer dock olika vigar framéat beroende pa lokala forutséttningar
och politiska prioriteringar. Nar det giller en eventuell fortsdttning pd SATSA, har tva
kommuner valt att gd vidare med en ny ansokan till ESF, medan en kommun valt att limna
samarbetet. Det nya projektet ska fokusera pa att integrera stodet inom skolan och fortsétta
arbetet med 6vergingar mellan grundskola, gymnasium och arbetsliv, och mer tydligt koppla
thop idéerna i SATSA med det kommunala aktivitetsansvaret.

I den senare kommunen diskuterades SATSA:s framtid under hosten och
kommunledningen beslutade att ldgga resurserna pa annat och inte fortsatta med ett
uppfoljande SATSA-projekt. Kommunen organiserade ockséd om forvaltningarna under
samma period. Enligt forvaltningsledningen kan bra resultat 4stadkommas utan att
kommunen involveras i ett projekt, och tanken &r att lirdomarna fran SATSA nu ska
implementeras och spridas i den ordinarie verksamheten. En annan orsak som ndmnts handlar
om forankring - projekt som initieras uppifran, utan tillricklig delaktighet frdn dem som ska
genomfora arbetet 1 praktiken, moter l4tt motstand och riskerar att aldrig riktigt integreras i
verksamheten, och kommunen vill darfor undvika sddana konstruktioner.

Att implementera projekt kan ses som en strukturell utmaning som lyfts i samtliga
kommuner, och det ar projektformen som upplevs som problematisk. En bild som ges av flera
av intervjupersonerna dr att det ar svart att gora projekt permanenta, och att de oftast blir
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lokala och kortsiktiga. Samtidigt & man van vid projekt i skolan, da det ar vanligt att
liknande projekt tenderar att avldsa varandra. Fran de kvarvarande kommunforvaltningarnas
sida menar man att det finns en stridvan efter att fa in SATSA 1 den ordinarie budgeten, men

det krdver ett politiskt forhandlingsarbete.
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Studiens slutsatser

I detta avslutande avsnitt diskuterar vi foljeforskningsprojektets fragor, samt tar dven upp
nagra mer overgripande resultat fran var studie. Vi avslutar med négra tankar om dilemman

som har vickts i1 anslutning till projektet.

Samverkanskapacitet i SATSA

Fragan om hur samverkan organiseras, och vilka faktorer som frdmjar och hdmmar
samverkanskapacitet, utgor studiens forsta fragestillning. Vid sidan av projektets
huvudsakliga mél var ocksa ett av mélen att utveckla en tydligare samverkansstruktur i
overgangarna mellan skola och arbetsliv.

Véra observationer av samverkan i SATSA-projektet kan forstds och kategoriseras utifran
de fyra dimensionerna av samverkanskapacitet. Har terknyter vi till den teoretiska
sammanstéllning som finns i Foster-Fishman et al (2001). I nedanstaende tabell presenteras
beddmningar inom respektive dimension (medlemskapacitet, relationskapacitet,
organisationskapacitet och programkapacitet) for de tre kommunerna (fyra skolor). Nederst i
tabellen aterfinns en dvergripande beddmning av samverkanskapaciteterna i de tre
kommunerna. Tabellen visar att samverkanskapaciteten varierar mellan kommuner och
skolor.

Vi kan se att medlemskapaciteten ér stark 1 tva kommuner, men lite svagare i Nyndshamn.
Projektledningen har arbetat intensivt med att sammanfora, utbilda, stddja och folja
projektmedlemmarna l6pande. Sérskilt coacherna har varit starkt motiverade, och inriktade pa
att gora skillnad i arbetet med eleverna. Det har erbjudits dels en grundutbildning, dels en
fortsattningsutbildning 1 arbetsmetoden Supported Education for alla inblandade. Dessutom
har metoden utvecklats i projektet for att passa verksamheten i SATSA. En allmén
observation &r att samverkan dr vil utvecklad och genomténkt i projektet, dir det ocksa finns
en oppenhet for forandringar och mojlighet att genomfora dessa praktiskt. Ett exempel ar
samverkan kring femstegsmodellen som utvecklats efter hand, och som verkar ha bidragit till
en delad vision och likvdrdighet i arbetet for coacherna. En svérighet var emellertid att det
byttes ut personer i olika roller, bdde i kommunernas skolor och i projektet. Risken med detta
ar att de inte omfattas av samma engagemang som de som varit med fran borjan. Detta géller
sarskilt de externa samverkansorganisationerna som inte &r bundna vid tidigare beslut och

overenskommelser. Utbytbarhet dr darfor negativt for medlemskapaciteten.
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Medlems-
kapacitet

Relations-
kapacitet

Organisations-
kapacitet

Program-
kapacitet

Bedomning av
samverkans-
kapacitet

Kompetent och
sammansvetsad grupp
over tid. Motiverade.
Tydligt stod.

Ingen uppenbar
friktion mellan
professioner/personer/
synsitt. Tillitsfulla
relationer. Informell
grund. Gott
arbetsklimat. Tydlig
tillhorighet (skola).

Stark forankring hos
ledningen (skolchef).
Samverkan bygger pa
de enskilda
individerna, ej
organisatoriskt hallbar.
Formaliserade
procedurer.

Tydliga men komplexa
mal. Variation i
maélgruppen. Oklar
framtid,
projektifiering.

Mellan/Hog

Kompetent grupp men
byte av personer har
minskat MK, ménga
personer pa fa %.
Tydligt stod.

Friktion mellan olika
professioner/personer,
olika synstt
EHT/SATSA, svag
samverkanskultur.

Organisatorisk
turbulens, svag
forankring hos
ledningen.

Tydliga men
komplexa mal.
Malforskjutning och
projektifiering

Lag

Tabell 1. Bedomd samverkanskapacitet i tre kommuner.

Kompetent och
sammansvetsad
grupp 6ver tid
(samma som i 2).
Motiverade, men
har sttt pa hinder.
Tydligt stod.

Varierande tillit
bland lararna/bitr.
rektorer, viss
friktion mellan
professioner/
personer, synsitt,
tidigare kontakter
underlattar
informella
relationer. Svag

tillhorighet (skola).

Otillfredsstédllande
arbetsrum
(resurser), splittrad
tillvaro, svag
forankring hos
ledningen. Delvis
formaliserade
procedurer.

Tydliga men
komplexa mal.
Oklar hallbarhet i
samverkan,
variation i
maélgruppen, oklar
framtid,
projektifiering.

Lag/Mellan

Samma som i
Haninge 1.

Hog tillit bland
lararna/bitr. rektorer,
samsyn mellan
professioner/personer,
synsétt. Svag
tillhorighet (skola).

Inget arbetsrum
(resurser), splittrad
tillvaro, relativt stark
forankring hos
ledningen. Delvis
formaliserade
procedurer.

Tydliga men
komplexa mal.
Variation i
malgruppen, oklar
framtid,
projektifiering.

Mellan

Den relationella kapaciteten har fungerat mindre vil. Det handlar om olikheter 1

professioners arbetssitt och forhallningssétt. Det har forekommit konflikter, sirskilt mellan

larare och coacher 1 hur man ska arbeta med eleverna. En sddan har varit att somliga lirare

anser att coacherna trétt dver en professionell revirgrdns for det pedagogiska arbetet, att

coacherna ansetts fungera som en sorts extraldrare, vilket inneburit att larare ansett sig
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ifrgasatta. En annan konfliktyta har varit de olika synsétt mellan olika professioner savél i
EHT-team i relation till SATSA som mellan ldrare och SATSA. En forklaring kan vara
skillnaden i synen pé pedagogik: ett formedlingspedagogiskt respektive ett socialpedagogiskt
synsétt. Andra saker som paverkar relationskapaciteten ar tilltradet till skolan. Det handlar
om hur coacherna inforlivas i1 skolkulturen, och de informella kontaktytorna som kan vara
lararrum, kaffemaskiner och den kollegiala samhorigheten. Dér dr den fysiska placeringen
viktig.

Organisationskapaciteten handlar om hur projektet integreras i den befintliga
organisationen och 1 vilken utstrickning det har stod fran ledningen. Studien visar att flera av
de organisatoriska faktorer som refererar till organisatorisk kapacitet inte var helt uppfyllda
och varierade mellan kommunerna. Manga pekar pé att det var bristféllig information och
kommunikation i inledningen av projektet. Sérskilt ldrarna menar att de inte visste vad
projektet handlade om och hur det skulle implementeras i skolorna. Det fanns tillgdnglig
information och det genomférdes kommunikation, men den drunknade i all annan
information som ldrarna tar del av. Dessutom finns ett slags projekttrotthet dér olika korta
insatser och projekt passerar revy i skolorna. En annan faktor som storde var att
organiseringen av den ordinarie verksamheten inte fungerade 1 alla kommuner. Sarskilt var
det 1 Nyndshamn som situationen beskrevs som “turbulent”, och dér roller inte var faststéllda.
Bland annat skedde ett skifte av rektor pa skolan. Variation finns dven inom en och samma
kommun, Haninge, dér férankringen hos ledningen ser olika ut i de tvd skolor som deltar.

Programkapaciteten har vi bedomt som begransad dd SATSA-projektet visade sig ha mal
som var svara att uppnd. Ett exempel &r att deltagarantalet om 300 elever var svért att na,
dven om projektet kom nédra. Ett annat exempel ror det ndgot svarbeddmda malet att andelen
unga som slutfor sina gymnasiestudier ska 6ka. En observation i studien var snarare att
insatserna lyckades bidra till en 6kad skolndrvaro, oftast fran en lag niva, och att slutférandet
av studierna 1 praktiken dr nagot som ligger langre fram 1 tiden for ménga. I vissa fall
hanterade coacherna elever med en mer komplex franvaroproblematik dn vad projektets
ramar ursprungligen forutsett. For det tredje har hallbarheten i samverkan varierat.

Trots begransningarna i programkapaciteten ar det 1angt ifrin att pasté att projektet var
misslyckat. Majoriteten av eleverna som fatt stod av SATSA har upplevt det som vérdefullt,
dér de fatt hjélp med struktur och rutiner men ocksd mdjligheten att prata med en vuxen som
de inte har nagon typ av beroendeforhallande till. Ytterligare en del av projektet som
uppskattats dr 6vergdngarna mot arbetsmarknaden som coacherna 1 olika utstrickning arbetat
med.
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Sammantaget enligt denna analys har Tyresé den hogsta samverkanskapaciteten i
jamforelse med de andra, dér Haninges tva skolor ligger i mellanskiktet medan Nynidshamn
har den lagsta samverkanskapaciteten. Det &r emellertid viktigt att notera att den beddmda
samverkanskapaciteten inte speglar de arbetsinsatser som coacherna i de tre kommunerna
genomfort, utan var bedomning dr en sammanvigning av ett antal olika faktorer pa framst
strukturell och organisatorisk niva. Sett till projektets mal att utveckla en tydligare
samverkansstruktur i 6vergdngarna mellan skola och arbetsliv, kan vi se att sddana
samverkansstrukturer har utvecklats, och blivit allt viktigare. Over huvud taget har
samverkan och rutiner kring 6vergéngar utvecklats, bade 6vergangen mellan grundskola och
gymnasium och évergangen mellan gymnasium och arbetsmarknad och kommunala
aktivitetsansvaret.

Sammanfattningsvis bygger en god samverkanskapacitet pa ett antal faktorer som
tillsammans behover vara uppfyllda. Organisation och struktur dr viktigt som ett slags
grundforutsittningar. Ett projekt behover vara ordentligt forankrat savil formellt
organisatoriskt som informellt pa grisrotsniva. Den formella forankringen dr mahanda léttare
att 4stadkomma och handlar om planering, moétesstruktur, information och kommunikation.
Den informella handlar mer om det personliga motet, ndrvaron och insocialiseringen 1
skolkulturen. En sdrskild utmaning har varit olikheten 1 professionerna, och de grénser som
uppfattas finnas dem emellan. En skillnad handlar om synséttet pa pedagogik, vilket kan ha

avgorande betydelse for samverkan.

Supported Education som metod

Viér inledande frégestéllning kring metoden Supported Education bestod av tvé delar, den ena
delen var beskrivande och syftade till att undersdka hur metoden tillimpas inom SATSA,
medan den andra var analytisk och fokuserade pd hur metoden bidrar till att minska
skolavhopp. Var fragestéllning tangerar delvis SATSA:s projektmal, ddribland malséttningen
att erbjuda ett forstirkt stod till elever med problematisk skolfrdnvaro samt att genomfora
kompetensutvecklingsinsatser for personal som méter mélgruppen. Utifran det insamlade
materialet och den genomforda analysen gar det i ndgon utstrackning ocksé att bedéma hur
projektets verksamhet motsvarar dess mal.

Den allminna beddmningen é&r att anvindningen av metoden har varit framgangsrik och
gjort nytta, samt gett resultat for de elever som far det individuella stodet. Vi kan se att

SATSA ir ett forstarkt stod som helhet, och att metoden &r implementerad i projektet dven
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om den inte dr brett implementerad pa skolorna. Vi kan konstatera att SEd bidrar, men det &r
svart att veta exakt pa vilket sétt. Det vi kan bedoma utifrn vara studier dr att metoden bidrar
med att skapa struktur i arbetet med eleverna och i arbetet med skolfrdnvaroproblematiken.
Denna struktur har dock utarbetats efterhand nir coacherna arbetat i sina respektive
kommuner, men ocksa i samverkan mellan de olika coachteamen 6ver tid. I denna process
har ocksa metoden utvecklats och anpassats till de lokala férhdllandena, eftersom coacherna i
hog grad upplevde metoden som négot “fyrkantig” och dverdrivet administrativ i inledningen
av projektet. Fortbildningsinsatser som exempelvis seminarier som anordnats genom
projektledningen kan ha bidragit till utvecklingen av ett mer sammanhallet arbete f6r
coacherna. Ett skél till att denna anpassning gatt relativt snabbt och problemfritt kan ocksa
bero pa att metoden liknar redan invanda arbetssitt bland de ingdende professionerna. Att
projektet utgar fran ett individuellt fokus pé elever och ar frivilligt att delta i1 verkar ocksa
vara en del av metodens framgéng. Det har ocksa funnits vinster i att coacherna haft en
formell distans till eller sdrkoppling frdn skolan som organisation, ndgot som gjort att
coacherna uppfattats std utanfér de mer formella rollerna som ordinarie professioner innehar i
skolans virld, exempelvis kuratorer, specialpedagoger eller skolskoterskor.

Metodens idéer verkar till viss del ha spridit sig till andra delar av kommunernas skol-
eller arbetslivsinriktade verksamheter. SATSA har ocksa erbjudit savél projektpersonal som
ledningsfunktioner att genomga RSMH:s utbildning, vilket troligen bidragit till kunskapen
om metoden. Vi kan dock inte utifrdn vara studier se ifall alla ledningsfunktioner och
personal fatt 6kad kunskap om SEd.

Spridningen av idéerna om SEd ligger 1 linje med projektets mél att personal som moter
malgruppen far 6kad kunskap om metoden samt 6kade kunskaper om mélgruppens behov och
forutsattningar for att klara sina studier. Vad géller den andra delen av mélséttningen som
handlar om malgruppens behov dr det svért att definiera vilken som dr mélgruppen, eftersom
den ar sa komplex. Det dr darfor ocksa svart att veta om kunskapen Okat.

Sammantaget har det varit svart att direkt koppla de faktorer som varit framgéngsrika i
SATSA-projektet till just metoden Supported Education. Var bedomning ar att det snarare &r
vissa element i metoden som gett goda resultat for de elever som erhallit stoder frdn SATSA;
metodens mojlighet att strukturera arbetet, individfokus, frivilligheten samt sédrkopplingen

fran skolan.
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SATSA-projektets overgripande bidrag

Forutom de mer preciserade svaren pa fragorna som handlar om projektets huvudfrdgor om
Supported Education och samverkanskapacitet, dr det ockséd mojligt att géra ndgra mer
overgripande reflektioner om hur SATSA bidragit. Man kan tala om dem som ett slags
sidoeffekter av projektet som inte direkt fanns med som inledande malséttningar, men som
anda ar tydliga utfall. Detta dr saker som framkommit vid intervjuer med coacher, chefer och
annan skolpersonal. De sidoeffekter som kan identifieras av SATSA som projekt kan
formuleras i ett antal metaforer. SATSA kan ses som ett slags stralkastare, extra muskler,

stotfangare, social vuxenkompis, medlare eller méiklare samt idéspridare.

SATSA som stralkastare
For det forsta kan SATSA-projektet ses som ett slags stralkastare. Med det menas att den

elevkategori som ér projektets malgrupp fitt 6kad uppmaérksamhet pa individniva, pa ett
annat sétt an de fatt tidigare. Detta beror pa att SATSA riktat sig till elever som haft
problematisk skolfranvaro, och att det inte riktigt funnits resurser fran skolorna att fokusera
pa dessa.

Det ér ocksa s att man i samband med projektet fatt upp 6gonen for andra system och
andra processer inom gymnasieskolan. Det dr dels hur man ska jobba med de elever som inte
ens kommer till skolan, och som inte primaért varit SATSA: s mélgrupp, dels att man borjat se
over rutiner och processer 1 samband med det kommunala aktivitetsansvaret. SATSA har

saledes kastat ljus 6ver bredare frigor dn vad som direkt &r kopplat till projektet.

SATSA som extra muskler (avlastning)

For det andra finns det en ganska praktisk nytta som projektet bidragit med. Man har bidragit
konkret med extra resurser i skolorna och avlastat andra professioner i skolan. Det &r alla
eniga om — att det har medfort extra fotter pa golvet, fler vuxna i1 skolan och som nagon sade
“extra muskler”. Detta dr vilkommet d& skolbudgetar dr pressade och behovet av extra stod i
skolorna dr stort. SATSA: s coacher har primért stottat individer som sjélva varit motiverade,
men som inte hade fatt samma stdd 1 den ordinarie skolverksamheten. Manga av eleverna har

olika slags NPF-diagnoser som gor att det extrastodet behdvs.

SATSA som stotfangare

For det tredje har SATSA fungerat som ett slags stotfangare. Under projektets gang har det
utvecklats ett arbete med dvergingarna mellan & ena sidan grundskola och gymnasium, och a

andra sidan mellan gymnasium och arbetsmarknad. SATSA har kunnat finga upp de elever
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som kommer fran grundskolan som ligger i riskzonen, och ddrmed haft ett slags buffrande
roll mellan skolformerna. Likasa har SATSA haft workshops och andra aktiviteter som

minskar krocken mellan gymnasiet och livet direfter for eleverna.

SATSA som social vuxenkompis

For det fjarde uttrycks att en av SATSA: s viktiga roller &r att vara pa plats i skolorna och att
coacherna finns tillgéngliga dér eleverna vistas. Coacherna har da fungerat som ett slags
vuxna skolkompisar som man kan vénda sig till, och som inte uppfattas ha ndgon formell
myndighetsroll. Det har varit léttare att gd till SATSA-coachen &n till kuratorn, eller att
eleverna gar till coachen forst innan man bokar nagon tid hos det ordinarie EHT-teamet.
SATSA har ocksé 1 forsta hand haft en social roll i skolan med strukturering av vardagen och
skolstudierna, stottning och motivering genom samtal, och inte ndgon pedagogisk roll som
handlar om innehéllet i skolarbetet. Den sociala vuxenkompisrollen har underléttats genom

att coacherna varit placerade i skolan, och funnits tillgdngliga i1 korridorerna.

SATSA som méklare/medlare

For det femte har SATSA fungerat som ett slags méklare eller medlare nir eleverna ska lotsas
mellan 6vergdngarna. Detta &r inte bara som stotfangare som ndmndes ovan, utan ocksd som
en aktiv part som hjdlper eleverna vidare. SATSA har befunnit sig i skarvarna mellan a ena
sidan grundskolan med &verldmningar och mottagande & andra sidan mot det kommunala
aktivitetsansvaret. Det dr denna sida som ska stirkas i det planerade fortsattningsprojektet
SATSA plus som Nyndshamns kommun ska vara huvudman for.

Ytterligare en aspekt av méklar/medlarrollen &r att coacherna varit ett stod 1 kontakterna
mellan elev och larare eller mentor, dar de har kunnat formedla elevernas 6nskemal om

forandringar 1 till exempel klassrummet.

Praktiska och organisatoriska dilemman

Som avslutning pa rapporten diskuterar vi nadgra dilemman som visar pd avviagningar och
svarigheter med att genomfora ett sadant projekt som SATSA. Dessa har framkommit 1
intervjustudien, och uttryckts pa lite olika sétt under de tre ar som projektet pagétt. Dessa
dilemman har ingen tydlig 16sning, eller ett ritt och fel — det &r dérfor de dr dilemman, utan

ska mer ses som utgangspunkt for vidare diskussion.
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Idéer utifran eller inifran?

I studien har vi observerat en motsittning kring huruvida idéer och forandringsinitiativ bor
initieras externt eller viixa fram inom skolverksamheten. A ena sidan har idéer som kommer
underifran fran initiativtagare 1 skolverksamheten littare att fa legitimitet 4n idéer som
uppfattas komma uppifran ndgot Gverordnat eller styrande organ. Detta brukar beskrivas 1
termer av bottom-up- respektive top-down-implementering, dar top-down-perspektivet har
kritiserats for att rymma tydliga maktdimensioner. Ofta stoter sddana idéer pd motstand fran
personer i kirnverksamheter som ocksa gor det svart for exempelvis forvaltningsledningar att
styra verksamheter. SATSA ér just ett exempel pa ett projekt som initierats externt i
forhéllande till skolorna.

Samtidigt kan en organisation behova idéinjektioner utifran, eftersom det ar svart att arbeta
med verksamhetsutveckling utan nya intryck och idéer. Nar det géller SATSA kan det sidgas
vara en sddan idéinjektion utifran. Detta kan delvis forklara att det inledningsvis stétte pa en
del motstand frdn andra professioner, dd@ metoden SEd och coachernas arbetssétt uppfattades

komma in pé andra professioners omraden.

Individuellt eller kollektivt fokus?

Som idé och projekt har SATSA varit individfokuserat, vilket till viss del gér emot den
klassiska skolidén om att undervisa kollektiv, det vill sédga skolklasser och grupper. Samtidigt
kan detta forstés i relation till skolans kompensatoriska uppdrag, det vill séga att skapa
likvirdiga forutsattningar for elever med olika behov.

Projektet har haft mer individuellt socialt fokus &n fokus pa skola och utbildning. En del
av detta beror pd SEd-metoden som bygger pa frivillighet, individfokus samt metodens
mojlighet att strukturera stodarbetet for eleverna. Delvis dr det ocksé detta som skapat
motstdnd fran larares och skolledningars sida. Grundlogiken i undervisningen dr att man i
forsta hand fokuserar pé kollektivet, pa klassen, och inte har méjlighet att ge varje individ det
unika stodet som SATSA har mojlighet till. Detta kan ocksa formuleras som att det finns en
motséttning mellan en formedlingspedagogisk och en socialpedagogisk idédoktrin. En fraga
som aktualiseras i detta sammanhang dr vilka mojligheter skolan har att i praktiken utdva sitt
kompensatoriska uppdrag for elever med mer omfattande behov. Ett problem med det sociala
individfokuset &r att eleverna knyter an till coacherna i SATSA och blir beroende av deras
stdd, men nér projektet slutar ska de sedan atervinda till skolan och skapa nya band till

skolan efter SATSA:s insats.
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Om orsakerna till skolfranvaro - skolan som miljé eller externa faktorer?

Ytterligare en motséttning handlar om olika perspektiv pd frinvaroproblematiken - vilka ar
orsakerna till att eleverna inte kommer till skolan och inte gar pa lektioner? Ett synsétt som
framkommit i intervjuer 1 en av skolorna dr att det &r faktorer i skolan och skolmiljén som
utgor de huvudsakliga orsakerna, och att det ar trygghet, kvaliteten 1 undervisningen och
miljon som behover forbattras. Grundtanken dr att om skolan ér tillrdckligt intressant kommer
eleverna att vilja vara ndrvarande. SATSA har i stéllet utgatt fran ett mer omfattande och
holistiskt perspektiv, dér individuella, sociala och externa faktorer ges mer forklaringskraft.
Detta har underlattats genom att rekrytera arbetsterapeuter som coacher, som just ser till
vardagliga orsaker till ett visst handlingsmonster. Ett exempel péd en sédan faktor &r att
arbetsterapeuterna kunnat identifiera brist pa sdmn och svaga vardagsrutiner som en av de
bakomliggande forklaringarna till manga elevers franvaro.

Ett perspektiv som &dr ndra relaterat till orsakerna till franvaro &ar hur de ska hanteras -
beroende pé synsitt blir ocksa 16sningarna olika. I studien har det framkommit att
skolpersonal inte sdllan efterfrdgar mer “tvang” och sanktioner nér det giller elevers
franvaroproblematik, medan SATSA och metoden SEd betonar betydelsen av frivillighet utan

inblandning av formell myndighetsutovning.

Metodtrogenhet eller pragmatisk anpassning?

En viktig frdga som vi observerade tidigt i projektet dr hur stor anpassningsbarheten i
metoden #r. A ena sidan gr det att forespraka att metoden kan anpassas i hog grad utifrin
deltagarnas behov och de lokala forhallandena, vilket snarast innebar att arbetet med metoden
overgar till ett forhallningssitt. A andra sidan gar det da att ifrigasitta om det fortfarande ér
samma metod som anvinds i projektet. Dessutom kommer det i det senare fallet bli svart att
utvérdera sjélva metoden — om alla coachteam arbetar pé olika sitt dr det svart att veta vad
som har betydelse. Ur ett elevperspektiv spelar givetvis inte detta nagon storre roll, sé lange
stodet upplevs som effektivt.

Ur ett evidensbaseringsperspektiv vore det ddremot bittre att vara trogen metoden och
folja dess principer och verktygsldda. Men detta kan d4 paradoxalt hindra att man nar
framgang da trohet mot metoden viljs framfor deltagarnas behov. I SATSA-projektet valdes
en medelvig, da man utgick fran principerna i SEd om én 1 modifierad form, men anpassade

arbetssitt och verktygslada efter situation och behov.
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Kortsiktiga projektmal eller langsiktiga samhéallsmal?

Det finns en problematik i sjdlva projektformen som gor att det kan vara svért med
maélséttningar och beddmning av effekter av ett projekt som SATSA. Det finns angivna
projektmal som delvis dr en foljd av att det ar ett ESF-projekt dédr anskan ska utformas pa ett
visst sétt, och ddar malen med projektet tydligt ska anges. I praktiken har det visat sig vara
svart att na flera av mélen, dels eftersom tidshorisonten for att 6ka andelen unga som slutfor
sina studier pa manga sétt bor betraktas som léngre &n tre ar, dels att insatserna i de tre
kommunerna inte varit likvédrdiga. De har pdbdrjats vid olika tidpunkter (&rskurs 1 eller
langre in 1 utbildningen), pagatt olika l&ng tid, inbegripit mer eller mindre intensivt arbete,
beroende pé att elevernas individuella behov ser olika ut.

For malgruppen kan det vara viktigare att se till att ndrvaron 6kat snarare én att utvirdera
maélet om fullfoljda studier. SATSA:s insatser kanske inte direkt resulterar i fullstdndiga
betyg, utan kanske framjar att de elever som gér ut senare kompletterar sina gymnasiestudier.
Insatserna kanske ocksa fordndrar livssituationen for eleverna sa att de 6kar sina mdjligheter
att fa arbete. SATSA kan dérfér, om man utvérderar gentemot projektmalen, se ut som om
projektet inte nétt upp till mélen, medan det pé lang sikt ger tydliga positiva fordndringar for
de elever/individer som fétt ta del av SATSA.

Slutsatsen fran foljeforskningsstudien &r emellertid tydlig: Det rader en stor enighet om att
projektet som sadant dr framgéngsrikt och vélbehovligt, och ger tydliga resultat for de elever

som far det individuella stodet.
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